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Chapter 4 explores the foundational classical organizational theories, encompassing approaches like 
scientific management, bureaucratic theory, and administrative theory. These theories provide a struc-
tured framework for understanding organizational efficiency, hierarchy, and management principles that 
have significantly shaped modern organizational practices and continue to influence organizational 
design and structure today.
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Perilaku dan Teori Organisasi

Dinamika organisasi sebagai tenaga penggerak sebuah organisasi mempunyai peran yang pent-
ing perkembangan, pertumbuhan dan keefektifan sebuah organisasi. Ada banyak faktor yang 
menyusun terbangunnya dinamika dalam berorganisasi, dimana organisasi sebagai tempat atau 
wadah bergabungnya beberapa individu yang mempunyai karakteristik, asal, dan perilaku yang tidak 
sama. Dalam buku Perilaku dan Teori Organisasi dibahas faktor-faktor pembentuk dan berkembangnya 
dinamika suatu organisasi berdasarkan banyaknya perbedaan-perbedaan yang memberikan warna, 
corak, atau bentuk pada sebuah organisasi. Beberapa ahli berpendapat bahwa faktor-faktor yang 
membentuk dan menyusun munculnya dinamika dalam organisasi antara lain ; karakteristik individu, 
karakteristik kelompok, struktur, budaya, serta iklim organisasi sehingga efektivitas dan peranan 
organisasi dapat terpenuhi. Buku ini sangat tepat digunakan sebagai referensi dalam bahan riset terkait 
perilaku dan organisasi, baik sektor bisnis maupun publik. Sasaran utama penyajian buku ini adalah 
para mahasiswa dan dosen yang sedang menyusun penelitian, baik skripsi, tesis, maupun disertasi. 
Bagi para praktisi pendidikan, buku ini tentu akan menambah wawasan yang bersifat praktis dalam 
mengelola dinamika organisasi

Manajemen Sumber Daya Manusia: Disrupsi Teknologi Dan Kesenjangan Generasi

Perbedaan generasi dalam lingkungan kerja merupakan hal yang alami, yang muncul sebagai salah 
satu subjek yang menarik untuk diperhatikan. Saat ini setidaknya ada 4 generasi dalam dunia 
kerja dari Baby Boomer, Gen X, Gen Y, dan Gen Z. Perbedaan karakter tiap generasi kadang 
memunculkan generation gap di perusahaan dan bahkan stereotype untuk tiap generasi. Sehing-
ga, kadang muncul konflik akibat komunikasi yang tidak terjalin baik antar generasi. Kesenjangan 
generasi antara Baby Boomers yang akan memasuki masa pensiun bertemu dengan pendatang 
baru seperti Generasi Y atau milenial ini menawarkan banyak tantangan dan peluang yang kompleks 
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untuk bisnis. Peluang tersebut adalah pertumbuhan, “Kesenjangan” perkembangan itu sendiri harus 
dan berguna untuk kolaborasi. Bagi organisasi dengan keahlian yang saling melengkapi; namun di 
sisi lain juga menghadirkan banyak tantangan. Adanya generation gap dalam suatu organisasi atau 
perusahaan dapat memengaruhi efisiensi alur kerja antar rekan kerja atau struktur manajemen dan 
efektivitas pencapaian tujuan perusahaan. Selain itu, berkembangnya Revolusi Industri 4.0 bukan 
hanya menyediakan peluang. Namun, juga memunculkan berbagai tantangan yang dihadapi oleh 
Sumber Daya Manusia (SDM) seperti lonjakan pengangguran, kompetisi antara manusia dengan 
mesin, dan tuntutan kompetensi sumber daya manusia yang semakin tinggi di mana tantangan 
utama adalah hilangnya pekerjaan yang digantikan oleh teknologi. Generasi milenial dan generasi 
Z dikenal lebih melek teknologi dibanding generasi sebelumnya. Hal ini memicu dampak yang lebih 
kompleks dan membutuhkan peran Manajemen Sumber Daya Manusia untuk mengelola SDM yang 
multigenerasi dengan berbagai karakter di dalamnya. Pemimpin dalam organisasi perlu mengelola 
karyawan dengan perspektif antar generasi dengan memperlakukan mereka sesuai dengan karakter 
generasi mereka dan dihargai untuk menciptakan lingkungan organisasi yang nyaman untuk mencapai 
tujuan organisasi. Konflik generasi adalah salah satu masalah paling serius yang menantang dalam 
organisasi. Konflik dalam organisasi muncul dari interaksi generasi dengan karyawan yang berbeda 
dan heterogen multi generasi. Identitas di tempat kerja dapat menambah keragaman dalam organisasi. 
Konflik generasi dapat mengurangi kepercayaan, meningkatkan distorsi, dan mengurangi produktivitas. 
Terlebih lagi, tantangan dari luar lingkungan organisasi seperti pandemi Covid-19, transformasi cara 
kerja baru, fenomena bonus demografi, great resignation, bubble burst dan lain-lain. Urgensi kerja 
sama kolaboratif yang saling menguntungkan sangat diperlukan untuk menciptakan lingkungan kerja 
yang sehat agar tujuan organisasi dapat tercapai secara optimal.

Organisasi dan Manajemen

Buku yang berjudul Organisasi dan Manajemen merupakan karya Muhammad Nur Penyajian materi 
dalam buku ajar ini disusun secara sistematis sesuai dengan rencana pembelajaran dan kebutuhan 
belajar mahasiswa. Pada akhir setiap pokok bahasan dilengkapi dengan soal-soal latihan guna melatih 
kemampuan berpikir, daya kritis dan umpan balik dari mahasiswa. Selain itu, digunakan gaya bahasa 
sederhana sehingga mudah dipelajari dan dipahami oleh pembaca, baik dari kalangan akademis 
(mahasiswa dan dosen) maupun dari kalangan lainnya. Buku ini terdiri dari 12 bab yang terdiri dari 
pembahasan pengenalan konsep dasar organisasi, teori organisasi, struktur organisasi, motivasi 
dalam organisasi, budaya organisasi, lingkungan, konflik dan efektifitas organisasi, manajemen or-
ganisasi, teori manajemen, fungsi manajemen dan penerapannya, kepemimpinan dalam organisasi, 
dan pengambilan keputusan dalam organisasi. Spesifikasi Buku : Kategori : Manajemen Penulis : 
Muhammad Nur E-ISBN : 978-623-8394-90-6 Ukuran : 17.5×25 cm Halaman : x, 387 hlm Tahun Terbit 
: 2023 Buku ini diterbitkan oleh Penerbit Deepublish dan tersedia juga dalam versi cetak. Dapatkan 
buku-buku berkualitas hanya di Toko Buku Online Deepublish : penerbitbukudeepublish.com dengan 
pilihan terlengkap kamu pasti mendapatkan buku yang Anda cari. E-book ini tersedia juga dalam 
versi cetak. Dapatkan buku-buku berkualitas dengan pilihan terlengkap hanya di Toko Buku Online 
Deepublish : deepublishstore.com

PERILAKU ORGANISASI

Pada dasarnya, perilaku organisasi merupakan suatu bidang studi yang di dalamnya mempelajari 
tentang bagaimana seseorang ataupun individu bisa bergerak dan berperilaku sesuai dengan organ-
isasi, Termasuk di dalamnya mempelajari bagaimana mereka bisa berinteraksi satu sama lainnya dan 
bagaimana mereka bisa bekerja dalam suatu struktur organisasi untuk bisa menyelesaikan pekerjaan 
dan juga interaksi tersebut dengan lingkungan yang berada di luar organisasi. Salah satu tujuan 
utama dilakukannya studi perilaku organisasi diantaranya agar bisa merevitalisasi teori organisasi 
dan juga mengembangkan konseptualisasi kehidupan organisasi yang lebih baik. Sebagai bidang 
daripada multidisiplin, perilaku organisasi ini sudah dipengaruhi dengan perkembangan pada sejumlah 
disiplin ilmu, termasuk di dalamnya psikologi, sosiologi, ekonomi, teknik dan juga pengalaman dari para 
praktisi itu sendiri. Studi tentang perilaku organisasi ini memiliki peranan yang penting untuk dipahami, 
memprediksi, serta mengandalkan perilaku setiap SDM dalam suatu organisasi, sehingga organisasi 
tersebut bisa berjalan secara efektif. Berdasarkan hal tersebut maka, buku ini menyajikan segala yang 
dibutuhkan oleh para pengelola perusahaan dalam menjalankan roda perputaran perusahaan agar 
dapat menciptakan kualitas dan kuantitas prusahaan yang baik. Oleh sebab itu buku ini hadir kehada-
pan sidang pembaca sebagai bagian dari upaya diskusi sekaligus dalam rangka melengkapi khazanah 
keilmuan dibidang perilaku organisasi, sehingga buku ini sangat cocok untuk dijadikan bahan acuan 



bagi kalangan intelektual dilingkungan perguruan tinggi ataupun praktisi yang berkecimpung langsung 
dibidang perilaku organisasi.

Pemahaman Praktis Administrasi,Organisasi, dan Manajemen Strategi Mengelola Kelangsungan 
Hidup Organisasi

Buku ini memberikan pemahaman praktis mengenai istilah administrasi dan manajemen yang diter-
apkan dalam mengelola aktivitas bisnis pada suatu organisasi. Keberhasilan suatu organisasi sangat 
ditentukan oleh kebijakan-kebijakan administrasi dan manajemen yang dibuat dan diterapkan oleh 
pimpinan organisasi secara sistematis dan terpadu. Kebijakan-kebijakan administrasi dan manajemen 
tersebut akan lebih berdaya guna jika didukung oleh penyusunan dan penerapan strategi-strategi lain-
nya di bidang perilaku organisasi, sistem informasi manajemen, motivasi karyawan, peran dan fungsi 
kepemimpinan, manajemen konflik, komunikasi organisasi, kerja sama kelompok, sistem pengendalian 
mutu, dan management by objective. Semoga penerbitan buku ini bermanfaat dalam memberikan 
wawasan dan ilmu pengetahuan di bidang administrasi, organisasi, dan manajemen, baik di kalangan 
mahasiswa, para praktisi yang berkarier pada organisasi pemerintah, organisasi bisnis, dan organisasi 
nirlaba, maupun masyarakat luas. Semoga penerbitan buku ini juga dapat menjadi sedakah ilmu dan 
membawa barokah, baik bagi penulis maupun penerbit, serta bagi masyarakat luas yang membacanya. 
Aamiin yaa robbal ‘aalamiin. Buku persembahan penerbit PrenadaMedia

Pengantar Manajemen

Manajemen adalah bidang keilmuan yang menarik untuk dibahas dan dipelajari, khususnya oleh 
mahasiswa, akademisi, dan para praktisi bisnis profesional, yaitu para pemangku kepentingan, owner, 
direksi, manajer, supervisor, team leader, ataupun pihak mana pun yang membutuhkan panduan ten-
tang ilmu manajemen. Agar mudah dipahami dalam buku ini menggunakan bahasa sederhana, pen-
jelasan yang detail, dan disertai contoh-contoh, sehingga pembaca akan mendapatkan kemudahan 
berupa gambaran yang jelas bagaimana mengimplementasikan isi materi buku ini dalam kehidupan 
sehari-hari. Buku ini mengajarkan tentang bagaimana memahami konsep ilmu manajemen, seperti 
apa menjalankan fungsi-fungsi manajemen POAC (Planning, Organizing, Actuating, Controling), dan 
kemampuan dalam memformulasikan visi misi organisasi serta mengimplementasikan rencana organ-
isasi dengan memanfaatkan sumber daya yang dimiliki perusahaan secara efektif dan efisien. Selain 
itu, secara mendalam juga terdapat pembahasan yang komprehensif tentang kepemimpinan, motivasi, 
komunikasi, interpersonal, budaya organisasi, konflik, negosiasi, dan pengambilan keputusan yang 
efektif dalam membangun organisasi. Materi yang dibahas di buku ini mencakup antara lain: BAB 
1 KONSEP MANAJEMEN BAB 2 SEJARAH ILMU MANAJEMEN BAB 3 PENETAPAN VISI, MISI, 
DAN TUJUAN ORGANISASI BAB 4 DESAIN DAN STRUKTUR ORGANISASI BAB 5 PENYUSUNAN 
PERSONALIA BAB 6 KEPEMIMPINAN BAB 7 BUDAYA ORGANISASI BAB 8 MOTIVASI BAB 9 KO-
MUNIKASI DAN INTERPERSONAL BAB 10 KONFLIK BAB 11 NEGOSIASI BAB 12 PENGAMBILAN 
KEPUTUSAN

EVALUASI KINERJA PEGAWAI : Tinjauan Aspek Kompensasi, Komunikasi Dan Jenjang Karier

Kompensasi merupakan faktor yang sangat berpengaruh didalam sebuah perusahaan, faktor yang 
satu ini menjadi salah satu pemicu utama bagi karyawan / pegawai dalam menentukan langkah 
kedepan dan bagi perusahaan adalah sebuah penentuan langkah strategi perusahaan kedepannya. 
Seringkali sangat sulit untuk memberikan kompensasi bersesuaian dengan karakteristik Individu. Hal 
ini perlu dipertimbangkan apakah dapat meningkatkan nilai tambah bagi perusahaan. Setiap perusa-
haan selalu menginginkan hasil yang maksimum dalam proses produksinya, agar dapat mencapai 
hal tersebut dukungan dari setiap perusahaan termasuk dukungan dalam karyawan bagian produksi 
lebih menentukan peningkatan yang dicapai perusahaan, bagian produksi merupakan dukungan 
berpengaruh dari tercapainya keuangan serta tunjangan lain dalam perusahaan. Buku ini sangat 
bermanfaat akan pengetahuan serta bagaimana strategi bagi Evaluasi Kinerja Pegawai agar lebih 
maksimal dalam meningkatkan ke efektifan Penghasilan dalam Perusahaan.

Dasar dan Konsep Manajemen Organisasi

Organisasi dibutuhkan manusia, tidak sekedar guna pemenuhan kebutuhan dasar, namun juga 
guna pemenuhan kebutuhan sosial, hingga kebutuhan akan eksistensialitas. Tidak sedikit orang rela 
mengeluarkan sebagian dari kepemilikan ekonominya untuk membangun dan memperkuat organ-
isasi. Sebagian lainyya, meninggalkan saudara, keluarga dan kemewahan dunianya demi organisasi. 



Demikian seterusnya, hingga disebutkan manusia dilabelkan sebagai mahluk organisasi yang berasal 
dari naluri hidup berkelompok. Kebutuhan akan organisasi dipredeksi akan terus meningkat seiring 
perubahan sosial yang menggiring ke arah spesialisasi. Ketika solidaritas sosial tidak lagi didasarkan 
pada faktor geografis, seperti tempat tinggal, namun digantikan oleh profesi dan ketergantungan 
akan spesialisasi, maka urgensi organisasi menjadi semakin dibutuhkan kehadirannya. Dalam usaha 
menjawab kebutuhan-kebutuhan tersebut, organisasi memerlukan tata kelola atau manajemen yang 
semakin lebih modern.

Teori Organisasi Pemerintah Daerah

Indonesia merupakan salah satu negara di dunia yang melakukan dentuman besar desentralisasi 
(Big Bang Decentralization). Namun, secara kelembagaan hampir seluruh perangkat daerah diatur 
secara kaku (rule driven organization) tanpa mengindahkan visi dan misi organisasi sesuai prinsip 
mission driven organization. Bentuk organisasi daerah berdasarkan scoring tanpa memperhatikan 
aspek sosial, ekonomi, dan kebutuhan daerah yang berimplikasi membengkaknya belanja daerah. 
Buku ini memberikan perspektif baru dalam mendesain organisasi pemerintah daerah agar lebih 
tangkas (agile) dan berkinerja tinggi (high performance) serta meninggalkan konsep lama yang masih 
kaku dengan paradigma sentralistik.

PENGANTAR MANAJEMEN

Buku Bahan Ajar Mata kuliah Pengantar Manajemen ini menghadirkan pemahaman mendalam ten-
tang praktik-praktik dan konsep-konsep manajemen yang dinamis, selalu berubah seiring waktu, 
dan memiliki dimensi global. Pembahasan dalam buku ini difokuskan pada pendekatan fungsional 
atau proses terhadap studi manajemen. Materi pembahasan mencakup semua fungsi dan kegiatan 
penting dalam manajemen, yang meliputi perencanaan (planning), pengorganisasian (organizing), 
pengarahan (leading), dan pengendalian (controlling), memberikan kerangka kerja yang kokoh untuk 
menganalisis dan memahami sifat dasar pekerjaan manajerial serta keberhasilannya. Informasi yang 
disajikan bertujuan untuk meningkatkan kinerja fungsi-fungsi manajerial dalam konteks bisnis yang 
semakin kompetitif. Untuk mencapai tujuan proses belajar mengajar, mata kuliah ini disajikan melalui 
berbagai metode pembelajaran yang inklusif. Selain kuliah klasikal, pembelajaran juga dilakukan 
melalui diskusi tanya jawab, penugasan penulisan paper pengamatan bisnis beserta analisisnya, 
serta ujian tengah semester (UTS) dan ujian akhir semester (UAS). Pendekatan ini dirancang untuk 
memberikan pengalaman belajar yang holistik dan mendalam, memungkinkan mahasiswa untuk 
memahami konsep-konsep manajemen dengan lebih baik dan mengaplikasikannya dalam konteks 
dunia nyata. Dengan mengintegrasikan metode pembelajaran yang beragam dan konten yang relevan 
dengan perkembangan terbaru dalam dunia manajemen, buku ini diharapkan dapat menjadi panduan 
yang berharga bagi pembaca dalam memahami esensi manajemen modern. Semoga buku ini dapat 
memberikan kontribusi yang signifikan dalam mempersiapkan mahasiswa dan profesional untuk 
menghadapi tantangan dan kesempatan dalam dunia bisnis yang dinamis dan kompleks.

Manajemen

Manajemen adalah seni dan ilmu (teori). Manajemen bukah hanya diteorikan melainkan dipraktikkan 
dan dirisetkan. Teori tanpa praktik bagaikan pohon tidak berbuah. Sebaliknya, praktik tanpa teori 
bagaikan orang buta tersesat di tengah hutan yang gelap gulita. Teori tanpa dirisetkan menyebatkan 
teori tidak berkembang bahkan tidak ada teori baru. Sebaliknya, riset tanpa teori bagaikan hipotesis 
dan atau pertanyaan riset yang turun dari langit. Praktik tanpa dirisetkan menyebabkan barang/jasa 
tanpa inovasi dan kreasi. Sebaliknya, riset tanpa dipraktikan hanyalah untuk manfaat teoretis. Jadi, 
teori, praktik, dan riset merupakan suatu sistem. Buku ini layak dibaca oleh akademisi, praktisi, dan 
masyarakat luas yang masih bingung membedakan antara manajemen dengan administrasi, mana-
jemen dengan kepemimpinan, serta leader, manager dengan administrator, dan denisi manajemen 
pendidikan. Di samping itu, buku ini penting bagi akademisi, praktisi, dan masyarakat luas yang 
ingin meningkatkan mutu dirinya, keluarganya, organisasinya, serta masyarakat. Mutu tersebut antara 
lain; pengoordinasian, motivasi, kepemimpinan, kekuasaan, pengambilan keputusan, penyelesaian 
masalah, komunikasi, koordinasi negosiasi, konflik, keterampilan, kepercayaan, kinerja, kepuasaan 
kerja, pengendalian (pemantauan, penilaian, dan pelaporan), dan teknik-teknik meningkatkan mutu.

Ilmu Manajemen Tanya Jawab Teori dan Praktik



Buku ini disusun berdasarkan pengalaman penulis dalam membawakan mata kuliah Manajemen 
Terapan. Sebagai buku terbitan pertama, maka isi buku ini tentunya masih banyak terdapat berbagai 
kekurangan. Sehubungan dengan hal tersebut, segala saran dan kritik yang membangun untuk 
penyempurnaan buku ini dari para pembaca dan pengguna sangat diharapkan. Semoga untuk terbitan 
berikutya buku ini dapat lebih baik lagi.

Pengantar Manajemen

Suatu organisasi dibentuk untuk mencapai tujuan bersama.Tujuan organisasi dapat tercapai secara 
efektif dengan manajemen yang baik dan benar. Terdapat berbagai pendapat tentang pengertian 
manajemen, walaupun pengertian tersebut mempunyai makna yang kurang lebih sama. Ada pendapat 
yang menyatakan bahwa manajemen adalah suatu seni untuk mendapatkan segala sesuatu melalui 
orang lain. Pendapat ini berkembang berdasarkan kenyataan bahwa pemimpin mencapai tujuan or-
ganisasi dengan cara mengatur orang lain untuk menyelesaikan pekerjaan yang diperlukan. Pemimpin 
tidak harus melakukan pekerjaan tersebut sendiri.Manajemen merupakan praktik spesifik, berorientasi 
pada tujuan, dan produktif. Pendapat lain berpandangan bahwa manajemen merupakan suatu proses 
penggunaan sumber daya organisasi untuk mencapai tujuan organisasi melalui fungsi planinning, 
dicision making, organizing, leading, dan controlling. Manajemen juga dikatakan sebagai suatu proses 
perencanaan, perorganisasian, kepemimpinan, dan pengawasan pekerjaan anggota organsasi serta 
menggunakan semua sumber daya organisasi yang tersedia untuk mencapai tujuan organisasi yang 
dinyatakan dengan jelas (Stoner dan Freeman, 1992:4). Suatu organisasi dibentuk untuk mencapai 
tujuan bersama.Tujuan organisasi dapat tercapai secara efektif dengan manajemen yang baik dan 
benar. Terdapat berbagai pendapat tentang pengertian manajemen, walaupun pengertian tersebut 
mempunyai makna yang kurang lebih sama. Ada pendapat yang menyatakan bahwa manajemen 
adalah suatu seni untuk mendapatkan segala sesuatu melalui orang lain. Pendapat ini berkembang 
berdasarkan kenyataan bahwa pemimpin mencapai tujuan organisasi dengan cara mengatur orang 
lain untuk menyelesaikan pekerjaan yang diperlukan. Pemimpin tidak harus melakukan pekerjaan 
tersebut sendiri.Manajemen merupakan praktik spesifik, berorientasi pada tujuan, dan produktif. Pen-
dapat lain berpandangan bahwa manajemen merupakan suatu proses penggunaan sumber daya 
organisasi untuk mencapai tujuan organisasi melalui fungsi planinning, dicision making, organizing, 
leading, dan controlling. Manajemen juga dikatakan sebagai suatu proses perencanaan, perorgan-
isasian, kepemimpinan, dan pengawasan pekerjaan anggota organsasi serta menggunakan semua 
sumber daya organisasi yang tersedia untuk mencapai tujuan organisasi yang dinyatakan dengan jelas 
(Stoner dan Freeman, 1992:4).

BUKU AJAR: PENGANTAR MANAJEMEN

Pengantar Manajemen adalah salah satu mata kuliah wajib yang harus ditempuh oleh mahasiswa 
manajemen, karena dapat memberikan pengetahuan dasar tentang ilmu manajemen. Oleh karena itu 
mata kuliah ini sangat penting dikuasai oleh mahasiswa manajemen, karena dapat membantu ma-
hasiswa nantinya dalam pengelolaan sumber daya utamanya sumber daya manusia dalam mencapai 
tujuan yang ingin dicapai. Buku ajar ini disusun bagi mahasiswa program studi Manajemen dengan 
tujuan untuk memudahkan pemahaman dalam perkuliahan, walaupun tidak menutup kemungkinan 
dipergunakan juga oleh para alumni atau pihak lain yang berkepentingan dengan masalah manajemen. 
Buku ajar ini berisi pengertian dan ruang lingkup masalah dalam manajemen.

Prinsip manajemen

Buku "Prinsip Manajemen: Panduan Praktis Pembelajaran Berbasis Proyek\

Kepemipinan Efektif

Buku Kepemimpinan Efektif: Teori, Penelitian, dan Praktik ini memiliki keunggulan yang berisikan kro-
nologi definisi kepemimpinan; perbedaan pemimpin, pimpinan, dan kepemimpinan; perbedaan efektif 
dengan efisien; perbedaan kepemimpinan dengan manajemen, manajer dengan leader; yang sampai 
saat ini masih menjadi perdebatan yang belum selesai oleh para ahli. Buku ini memberi pencerahan 
bagi pembaca agar mampu menggunakan istilah yang tepat untuk pasangan kepemimpinan. Misalnya: 
kapan dipakai pendekatan, teori, model, dan gaya untuk kepemimpinan. Buku ini terdiri 21 Bab dengan 
29 pendekatan dan teori kepemimpinan masing-masing lengkap dengan kelebihan dan kelemahan. 
Dari 29 pendekatan dan teori kepemimpinan diperoleh sekitar 10 sinonimnya sehingga pembaca 
mengenal 39 pendekatan dan teori kepemimpinan. Setiap bab berisi ontologi, aksiologi, dan episte-



mologi sehingga setiap bab berisikan teori, penelitian, dan praktik kepemimpinan berupa panduan. 
Semua pendekatan dan teori kepemimpinan bertujuan untuk menghasilkan kepemimpinan efektif 
berlandaskan filosofis dan teori kepemimpinan; kepemimpinan moral, etika, dan spiritual sehingga 
diharapkan diperoleh pemimpin efektif yang beretika, bermoral, dan bertakwa.

Perilaku Organisasi

Mempelajari perilaku organisasi merupakan sesuatu yang menarik, karena mempelajari tentang 
orang-orang dan tabiat manusia di dalam organisasi. Setiap orang berbeda, masing-masing memiliki 
keunikan dan karakteristik dalam mempersepsikan sesuatu. Masing-masing memiliki persepsi, karak-
ter, kepribadian, pengalaman hidup, sikap, keyakinan dan tingkat cita-cita yang berbeda. Berbagai 
macam perilaku dan romantika tersebut mengitari sebuah organisasi dalam upaya pencapaian tujuan 
bersama. Di samping itu, jika dipandang dari perspektif yang lain, ilmu perilaku organisasi ini dapat 
juga dijadikan sebagai upaya refleksi diri. Buku ini mengulas beberapa aspek terkait perilaku organisasi 
sebagai sebuah kajian dalam mengoptimalkan peran organisasi dalam pencapaian tujuan. Karenanya, 
buku ini mengelaborasi tentang sebelas poin penting yang dibahas secara menyeluruh pada setiap 
bab. Pertama, membahas tentang konsep dasar perilaku organisasi; Kedua, perilaku individu dalam 
organisasi; Ketiga, persepsi dan dimensi-dimensi persepsi; Keempat, kelompok dalam organisasi; 
Kelima, kekuasaan dan politik; Keenam tentang konflik, penanganan konflik dan negosiasi; Ketujuh, 
motivasi kerja; Kedelapan, manajemen dan penilaian kinerja; Kesembilan, konsep stress dan perilaku 
kerja dalam organisasi; Kesepuluh, tim kerja dan perilaku kelompok: dan kesebelas, kompetensi dan 
kepemimpinan. Buku ini disusun secara sistematis dan menggunakan bahasa yang sederhana, agar 
memudahkan pembaca memahami materi yang disuguhkan. Keunggulan lainnya, tulisan ini dapat 
dibaca oleh siapa aja, baik mahasiswa, dosen, peneliti, maupun praktisi yang berkecimpung di bidang 
perilaku organisasi. Buku persembahan penerbit PrenadaMediaGroup #PrenadaMedia

KEPEMIMPINAN DAN PERILAKU ORGANISASI : Teori dan Praktik di Bidang Manajemen dan 
Pendidikan

Judul : KEPEMIMPINAN DAN PERILAKU ORGANISASI : Teori dan Praktik di Bidang Manajemen dan 
Pendidikan Penulis : Dr. Agustina Rahmi, M.Pd., dan Dr. Jarkawi, M.MPd Editor : Dr. Sabariah, M. Pd 
Ukuran : 15,5 x 23 cm Tebal : 145 Halaman Cover : Soft Cover No. ISBN : 978-623-162-365-2 SINOPSIS 
Kepemimpinan dan perilaku organisasi adalah dua konsep yang saling terkait dan penting dalam 
manajemen. Menariknya, kepemimpinan dan perilaku organisasi merupakan bahasan yang terus 
berkembang tergantung pada situasi dan jenis organisasi. Oleh karena itu, pembahasan ini seringkali 
mengharuskan individu untuk mengembangkan kemampuan adaptasi dan pemecahan masalah yang 
kuat untuk menghadapi tantangan dunia yang berubah-ubah. Kepemimpinan membahas kemampuan 
seseorang untuk mempengaruhi, mengarahkan, dan menginspirasi orang lain dalam mencapai tujuan 
atau visi tertentu. Pembahasan kepemimpinan mencangkup berbagai gaya kepemimpinan, pengam-
bilan keputusan, komunikasi efektif, kemampuan untuk memotivasi tim, dan kemampuan beradaptasi 
dengan perubahan situasi. Sedangkan perilaku organisasi merupakan studi yang mempelajari tentang 
bagaimana individu, kelompok, dan tim berinteraksi di dalam organisasi. Pembahasan perilaku organ-
isasi ini mencakup pemahaman tentang bagaimana orang berperilaku di lingkungan kerja, bagaimana 
mereka berkomunikasi, bekerja sama, dan memecahkan masalah bersama. Perilaku organisasi ini 
akan mempelajari berbagai konsep seperti motivasi, komunikasi interpersonal, konflik, perubahan 
organisasi, dan manajemen konflik. Dengan mempelajari kepemimpinan dan perilaku organisasi, 
kita akan dapat mengeksplorasi studi kasus, teori, dan praktek terbaik dalam manajemen sumber 
daya manusia, manajemen konflik, pengembangan tim, serta bagaimana membangun lingkungan 
kerja yang efisien dan produktif. Sehingga, dapat membantu individu mengembangkan keterampilan 
kepemimpinan mereka, memahami dinamika kelompok dalam konteks organisasi, dan berkontribusi 
secara positif terhadap pencapaian tujuan organisasi. Buku ini salah satu buku yang patut Anda baca 
sebagai tambahan wawasan, jembatan dan menginspirasi pemikiran Anda bagaimana mengahadapi 
dan memahami terkait kepemimpinan dan organisasi.

Administrasi, Manajemen, Dan Kepemimpinan Pendidikan

Buku ini berisikan teori administrasi, manajemen, dan kepemimpinan yang bersifat umum sehingga 
bermanfaat bagi masyarakat yang ingin menambah wawasannya di ketiga bidang tersebut. Se-
lanjutnya, administrasi, manajemen, dan kepemimpinan diterapkan ke bidang pendidikan menjadi 
administrasi, manajemen, dan kepemimpinan pendidikan sehingga bermanfaat bagi masyarakat yang 



bergerak dan peduli dengan pendidikan. Buku ini diawali dengan sekolah sebagai sistem sosial terbuka 
sehingga penyelesaian permasalahan sekolah tidak tambal sulam, tetapi menyeluruh, mendalam, dan 
terpadu dengan unsur rasional dan natural sehingga tujuan administrasi sekolah yang Biaya hemat 
(efisien), Mutu hebat (efektif), Waktu tepat (efektif dan efisien) atau disingkat menjadi BMW dapat 
dicapai. Dengan memandang sekolah sebagai sistem sosial terbuka dapat disusun sistematika buku 
ini berdasarkan input, proses, dan output. Buku ini juga membahas filsafat Administrasi Pendidikan 
(AP) yang meliputi ontologi, aksiologi, dan epistemologi AP.

Pengantar Manajemen

Manajemen adalah suatu ilmu yang harus dikuasai dan diterapkan di mana pun sehingga sangat perlu 
untuk dipelajari oleh siapa pun khususnya bagi mahasiswa Fakultas Ekonomi. Penguasaan terhadap 
mata kuliah Pengantar Manajemen merupakan suatu ilmu yang sangat fundamental dan sangat 
diperlukan untuk penyelesaian persoalan-persoalan ekonomi yang nantinya akan digunakan untuk 
pengambilan kesimpulan dan kebijakan. Buku Pengantar Manajemen ini ditujukan sebagai referensi 
bagi seluruh mahasiswa yang sedang mempelajari dasar manajemen dan juga bagi masyarakat 
umum yang tertarik pelajaran pengantar manajemen. Penyajian buku ini dibuat untuk mengenal Teori 
Manajemen, Cara Menganalisis Kekuatan Lingkungan, Globalisasi serta Tanggung Jawab Sosial, Etika 
Manajemen, Fundamental Perencanaan, Pembuatan Keputusan Manajerial, Pengorganisasian, Dasar 
Kepemimpinan Motivasi Kerja juga Komunikasi dan Keterampilan Interpersonal secara Teamwork.

Implementasi Kebijakan (Studi Kasus, Teori dan Aplikasinya)

Implementasi merupakan pelaksanaan suatu kebijakan untuk mencapai tujuan kebijakan yang telah 
dibuat, sedangkan kebijakan adalah sebuah langkah yang mendukung kemajuan dan memberikan 
penguatan tentang dimensi kehidupan yang dialami publik. Dimensi yang dimaksud adalah berbagai 
permasalahan atau kendala yang memerlukan adanya sebuah solusi berupa kebijakan untuk menca-
pai tujuan hidup. Adapun memahami batasan dari suatu kebijakan pada dasarnya dapat dilihat dari 
sejauhmana perilaku dan tindakan yang dapat memecahkan permasalahan publik dan memberikan 
solusi yang terbaik kepada publik.

Manajemen Sumber Daya Manusia

Buku ini merupakan buah fikir penulis yang dilakukan melalui kajian pustaka yang sangat mendalam 
dan fokus pada permasalahan-pemasalahan yang terkait pada Manajemen Sumber Daya Manusia . 
Buku ini menjadi sangat penting karena manusia merupakan pelaku utama pembangunan sekaligus 
penikmat hasil pembangunan, karena itu diperlukan kualitas SDM yang mempuni agar bisa menjadi 
penggerak dalam proses pembangunan di berbagai bidang. Hasil kajian dari buku ini diharapkan dapat 
memberikan kontribusi dalam mengatasi permasalahan yang ada di bidang manajemen sumber daya 
manusia dan referensi bagi penentu kebijakan yang terkait sekaligus sebagai pemicu bagi penulis 
lainnya untuk menggali dan mengkaji lebih dalam lagi terhadap beberapa aspek yang diperlukan.

Komunikasi dalam Kepemimpinan Organisasi

Buku ini menyajikan sebuah refleksi komunikasi dalam kepemimpinan organisasi. Komunikasi menjadi 
dimensi primer dalam kehidupan. Peran dan fungsi komunikasi secara inheren menempati posisi yang 
sangat penting. Wajar, tatkala terjadi kegagalan dalam mengelola komunikasi akan terjadi kegagalan 
dalam mengelola organisasi. Kepemimpinan yang dimaksud sebagai manifestasi dalam mengarahkan 
komunikasi untuk mengalirkan hubungan secara baik dan efektif. Organisasi ibarat sebuah tubuh, ko-
munikasi yang menjadi aliran darahnya, dan kepemimpinan menjadi mekanisme kerja yang mengatur 
pola-pola tersebut berjalan.

MANAJEMEN SUPERVISI AKADEMIK

Pengawas pendidikan madrasah dengan jiwa kepemimpinan, memiliki posisi yang strategis untuk 
membawa madrasah yang hebat dan bermartabat. Efektivitas kepengawasan yang dilakukan bertu-
juan untuk peningkatan mutu pembelajaran matematika di Madrasah Aliyah. Madrasah bermutu 
ditandai dengan terjalinnya komunikasi harmonis dan saling mendukung diantara warga madrasah, 
khususnya pembinaan dan bimbingan yang dilakukan pengawas madrasah terhadap peningkatan 
mutu pembelajaran matematika.



Manajemen dan Kepemimpinan

Tantangan yang paling berat dalam mengelola sebuah lembaga pendidikan terletak pada manajemen 
dan kepemimpinan. Kemampuan seseorang dalam merencanakan, melaksanakan, mengontrol dan 
mengevaluasi sebuah organisasi mencerminkan kematangan dan kesiapannya dalam menjalankan 
roda organisasi tersebut, sehingga tercipta suatu pengelolaan organisasi yang baik dan dapat men-
capai tujuan organisasi secara efektif dan efisien. Sekalipun dalam kajian-kajian teori secara umum 
manajemen dan kepemimpinan dibedakan dan terkadang disatukan, karena kenyataan dalam per-
jalanan organisasi keduanya sulit untuk dipisahkan. Kepemimpinan dimaknai sebagai sebuah upaya 
untuk memberikan pengaruh kepada orang lain agar maksud dan tujuan dapat dicapai dengan 
baik atau kemampuan menggerakkan orang lain agar mau bekerjasama dalam sebuah kelompok 
untuk mencapai tujuan tertentu. Dalam kepemimpinan sangat dibutuhkan kemampuan manajerial, 
kemampuan seseorang untuk mengatur jalannya organisasi. Sehingga dalam buku ini manajemen dan 
kepemimpinan diuraikan menjadi satu kesatuan sekalipun dalam penjelasannya ada yang terpisah. 
Setiap manusia adalah pemimpin dan akan dimintai pertanggungjawaban atas apa yang dilakukannya 
dalam memimpin. Pemimpin yang bertanggung jawab, mengayomi dan mendengar aspirasi akan 
memiliki wibawa dan kharisma, sehingga tipe kepemipinannya lebih banyak didominasi oleh tipe 
kepemimpinan transformasional. Kepemimpinan transformasional mampu melahirkan pemimpin sejati. 
Pemimpin sejati adalah yang mampu menginsprasi orang lain, energik, cerdas, menjadi tauladan 
dan figur yang dicontoh sehingga mampu memotivasi orang lain menuju perubahan yang lebih baik. 
Buku Manajemen dan Kepemimpinan ini dibuat sebagai buku ajar pada mata kuliah Manajemen 
dan Kepemimpinan Pendidikan yang dapat digunakan oleh dosen dan mahasiswa dalam proses 
perkuliahan. Di dalam buku ini penulis uraikan tentang Konsep Dasar Manajemen, Pengembangan 
Teori Manajemen, Manajemen dan Manajer, Perencanaan dan Organisasi, Pengendalian dan Motivasi, 
Konsep Dasar Kepemimpinan, Teori dan Pendekatan Kepemimpinan, Etika Moral dan Kekuasaan, 
Model dan Prinsip Kepemimpinan di Abad-21 dan Praktik Kepemimpinan Instruksional dalam Pen-
didikan.

Manajemen Perpustakaan Penerapan TQM dan CRM

Manajemen Perpustakaan Penerapan TQM dan CRM yang merupakan salah satu buku ajar yang 
ditujukan untuk menunjang perkuliahan di Program Studi Perpustakaan dan Ilmu Informasi Selain 
itu, buku ajar ini membantu para mahasiswa untuk memahami konsep manajemen perpustakaan 
secara Iebih komprehensif Namun, ilmu ini juga sangat bermanfaat bagi mahasiswa bidang lain 
yang berminat pada masalah aplikasi teori dalam konteks perpustakaan, para praktisi perpustakaan 
dan para pustakawan profesional Buku Manajemen Perpustakaan Penerapan TQM dan CRM ini 
bermanfaat bagi mahasiswa yang sedang mempelajari pengelolaan perpustakaan secara menyeluruh 
Manajemen Perpustakaan merupakan salah satu subsistem di dalam manajemen sehingga prinsip 
dan perkembangan ilmu manajemen akan sangat mempengaruhi pengelolaan perpustakaan Buku 
ini, terdiri atas dua belas bab yang cakupannya dimulai dari konsep dasar manajemen; manajemen 
sebagai ilmu, seni, dan profesi; manajemen dan lingkungan; perencanaan perpustakaan; pengorgan-
isasian di perpustakaan; kepemimpinan dan motivasi; manajemen konflik; pengawasan dan pelaporan; 
total quality management (TQM) di perpustakaan; dan customer relationship management (CRM) di 
perpustakaan Cara penyajian materi dalam setiap bab selalu didahului oleh penjelasan isi bab yang 
dijadikan patokan oleh pembaca untuk memahami materi setiap subbab Di akhir bab dikemukakan 
pula pendalaman materi dalam bentuk latihan dan tugas sehingga setelah membaca buku ini para 
pembaca khususnya mahasiswa dapat menjelaskan konsep dasar manajemen, penerapan total quality 
management (TQM) dan customer relationship management (CRM) serta mampu mengaplikasikan 
fungsi manajemen dari tahap perencanaan sampai pada evaluasi di berbagai jenis perpustakaan.

Konsep Dasar Manajemen Organisasi

Sebuah perkumpulan, kelompok atau organisasi, dapat berjalan dengan baik jika memiliki manajemen 
yang baik. Itulah mengapa manajemen organisasi menjadi hal penting untuk diperhatikan. Manajemen 
dibutuhkan tidak hanya untuk mengatur tetapi juga memastikan keberhasilan mencapai target atau 
tujuan. Sebab itulah dalam suatu organisasi akan membutuhkan manajemen yang baik dan tepat 
untuk diterapkan. Dalam keperluan itulah, buku Konsep Dasar Manajemen Organisasi ini sengaja 
penulis hadirkan untuk pembaca. Tujuan buku ini adalah sebagai panduan bagi setiap orang yang ingin 
mempelajari dan memperdalam ilmu pengetahuan.



Pengantar Manajemen

Keterbatasan literatur yang komprehensif dan simplikasi yang berlebihan terhadap istilah manajemen 
merupakan dua hal yang mendasari mengapa buku Pengantar Manajemen ini ditulis. Banyak orang 
dengan mudah merangkai istilah manajemen dengan permasalahan yang akan dipecahkan sehingga 
menimbulkan kekaburan makna dan esensi dasar manajemen itu sendiri. Oleh karena itu, dengan 
menelusuri sketsa yang ada dalam buku ini, diyakini bahwa para pembaca akan memahami karakter-
istik ilmu dan seni manajemen secara mendasar.

Pengantar Bisnis

Bagian berikutnya buku ini juga membahas tentang bagaimana pola manajemen sumber daya manusia 
dalam suatu perusahaan sehingga dapat menumbuhkan serta meningkatkan motivasi kerja bagi 
seluruh pihak yang ada dalam perusahaan tersebut. Tidak lupa juga penulis menggabungannya 
dengan pembahasan mengenai manajemen pemasaran yang meliputi bauran pemasaran (marketing 
mix) sampai pada era teknologi informasi seperti saat ini.

Manajemen, edisi 7, jilid 1

Pokok-pokok bahasan dalam buku ini mencakup: 1) Ruang lingkup profesi kependidikan; 2) Konsep 
dan teori administrasi pendidikan; 3) Tujuan, prinsip dan fungsi penting administrasi pendidikan; 4) 
Konsep, proses dan peranan guru tentang administrasi kurikulum di satuan pendidikan; 5) Supervisi 
sebagai salah satu unsur pengembang sumber daya pendidikan; 6) Metode dan konsep pendidikan 
yang bermutu; 7) Teori dan konsep kompetensi supervisor; 8) Konsep meningkatkan kompetensi guru 
melalui supervisi; 9) Monitoring dan evaluasi pelaksanaan dalam bidang pendidikan; 10) Konsep islam 
tentang supervisi.

Administrasi dan Supervisi Pendidikan

Buku/bahan ajar ini secara keseluruhan terdiri dari 8 (delapan) bab, untuk memandu dan mengarahkan 
mahasiswa dan pembaca lainnya, maka pada setiap akhir bab disertai rangkuman dan refleksi berupa 
pertanyaan sebagai tugas latihan untuk dijawab, maupun penugasan-penugasan kepada mahasiswa 
untuk didiskusikan. Perilaku Organisasi ini diterbitkan oleh Penerbit Deepublish dan tersedia juga 
dalam versi cetak.

Perilaku Organisasi

Manajemen sumber daya manusia adalah suatu bidang yang khusus mempelajari hubungan dan 
peranan manusia dalam suatu organisasi. Unsur manajemen sumber daya manusia adalah manusia 
yang merupakan tenaga kerja pada organisasi. Perencanaan sumber daya manusia adalah suatu 
proses sistematis yang digunakan untuk memprediksi permintaan dan penyediaan SDM di masa 
mendatang. Melalui program perencanaan SDM yang sistematis dapat diperkirakan jumlah dan jenis 
tenaga kerja yang dibutuhkan pada setiap periode tertentu, sehingga dapat membantu bagian SDM 
dalam perencanaan rekrutmen, seleksi, serta pendidikan dan pelatihan. Menurut Mondy & Noe 
(2013:33) mendefinisikan perencanaan sumber daya manusia adalah perencanaan SDM sebagai 
proses yang secara sistematis mengkaji keadaan sumber daya manusia untuk memastikan bahwa 
jumlah dan kualitas dengan keterampilan yang tepat, akan tersedia pada saat mereka dibutuhkan. 
Struktur buku ini terdiri beberapa uraian materi yang dapat digunakan untuk pemberian informasi/ 
pengetahuan kepada mahasiswa. Urain materi tersebut meliputi Paradigma Strategi Sumber Daya 
Manusia, Kedudukan Msdm Dalam Organisasi., Konsep Msdm Dalam Evolusi Teori Manajemen, 
Konsep Affirmative Action Di Dalam Msdm, Konsep Nilai Dan Implikasinya Dalam Msdm, Konsep 
Konsep Perencanaan Msdm, Strategi Rekrutmen Dalam Sdm, Strategi Seleksi Dan Penempatan 
Sdm, Konsep Penilaian Kinerja Pekerjaan, Konsep Produktivitas Dalam Sdm, Motivasi Kerja Dalam 
Sdm, Konsep Pelatihan Dan Pengembangan, Hubungan Pekerja Manajemen. Adapun bagian latihan 
digunakan untuk menguji kemampuan mahasiswa terhadap materi yang telah diperoleh.

Strategi Perencanaan Sumber Daya Manusia

Buku Pengantar Manajemen ini disajikan dengan maksud untuk memberikan referensi kepada ma-
hasiswa dalam memahami mata kuliah Pengantar Manajemen atau bagi mahasiswa yang sedang 
menekuni matakuliah yang berkaitan dengan Ilmu Manajemen. Dan diharapkan juga buku ini dapat 
bermanfaat bagi semua kalangan yang menaruh atensi pada bidang manajemen. Materi buku ini 



berisi tentang manajemen dan organisasi yang kemudian penulis juga menyajikan bagaimana sejarah 
dan teori manajemen berkembang. Selain itu, buku ini juga membahas pokok dari manajemen, 
yaitu fungsi-fungsi dari manajemen dan penerapannya. Buku ini juga membahas tentang bagaimana 
proses pengambilan keputusan yang baik serta motivasi dan kepemimpinan untuk sebuah organisasi 
dalam mencapai sebuah tujuan. Buku ini diharapkan mampu memberikan wawasan dan pengetahuan 
pemahaman bagi para pembaca dalam ruang lingkup organisasi atau perusahaan sebagai rujukan 
tentang kaidah manajemen yang efektif dan efisien. Penulis juga mengambil referensi dari buku-buku 
manajemen lainnya dengan beberapa contoh dari para ahli dan praktisi yang telah mengembangkan 
keilmuannya dan dirangkum pada buku ini untuk memperkuat landasan teori dan membangun kerang-
ka yang komprehensif agar lebih mudah dipahami

PENGANTAR MANAJEMEN BISNIS

Secara garis besar, buku ini membahas permasalahan-permasalahan yang berhubungan dengan 
psikologi manajemen dan kepemimpinan Tujuan penulisan buku ini adalah untuk memberikan penge-
tahuan dan pemahaman yang luas dan mendalam kepada para pembaca tentang konsep dasar 
psikologi manajemen dan kepemimpinan; keterkaitan antara kepemimpinan dengan psikologi man-
ajemen; teori-teori dan gaya-gaya kepemimpinan, serta cara penerapannya Di samping itu, buku 
ini juga mencoba memberikan keterampilan kepada para pembaca dalam menelaah permasala-
han-permasalahan yang berhubungan dengan kepemimpinan organisasi dan mencari jalan keluarnya 
Untuk mencapai tujuan tersebut, buku ini dirancang secara sistematis dan menyeluruh, dengan 
memadukan berbagai pemikiran dari para ahli teori, praktisi, dan peneliti bidang psikologi manajemen 
dan kepemimpinan Permasalahan-permasalahan disajikan dan dibahas secara terinci dengan meng-
gunakan bahasa yang mudah dipahami Materi yang disajikan dipilih berdasarkan dua pertimbangan, 
yaitu: memberikan informasi yang berguna dan relevan kepada para pembaca, dan memberikan 
pemahaman secara menyeluruh tentang aspek yang dibahas Buku ini dibagi dalam 8 bab, yang 
saling terkait antara satu dengan lainnya Secara garis besar, bab-bab tersebut membahas tentang: 
(1) Konsep Dasar Psikologi Manajemen; (2) Motivasi dan Memotivasi di dalam Organisasi; (3) Konsep 
Dasar Kepemimpinan; (4) Teori Kepemimpinan; (5) Gaya Kepemimpinan; (6) Kepemimpinan dan 
Power; (7) Implementasi Kepemimpinan Situasional di dalam Meningkatkan Efektivitas Organisasi; dan 
(8) Pandangan Baru tentang Kepemimpinan Meskipun terdapat beberapa keterbatasan pembahasan 
di dalam buku ini; namun diharapkan kehadiran buku ini dapat membantu para pembaca, praktisi, dan 
juga mahasiswa dalam mempersiapkan diri menjadi pemimpin yang efektif.

Psikologi Manajemen dan Kepemimpinan

Buku Pengantar Manajemen ini disusun untuk memberikan teks pengantar yang secara lengkap 
menguraikan beberapa topik penting dalam mempelajari ilmu manajemen, baik untuk kepentingan 
teoretis maupun praktis. Langkah demi langkah dalam mempelajari ilmu manajemen diuraikan dari 
satu bab ke bab lainnya. Keterkaitan antara satu pembahasan dan bahasan lainnya dijelaskan dengan 
bahasa sederhana dan mudah dipahami tanpa kehilangan esensi ilmiahnya. Sebagai buku teks 
pengantar, buku ini memberikan panduan komprehensif bagi mereka yang ingin mempelajari ilmu 
manajemen untuk kepentingan pendidikan di perguruan tinggi bagi mereka yang ingin mengetahui 
bagaimana manajemen dapat dijalankan dalam berbagai bentuk organisasi, bisnis maupun profesi, 
serta bagi mereka yang sekadar ingin mempelajari ilmu manajemen untuk kepentingan pengetahuan. 
Buku ini cocok untuk praktisi, akademisi, maupun mahasiswa yang bermaksud untuk mempelajari mata 
kuliah Pengantar Manajemen, Manajemen Bisnis, maupun Manajemen Organisasi secara umum. Buku 
ini juga mengantarkan pembaca untuk mendapatkan topik-topik yang diperlukan untuk mempelajari 
ilmu manajemen lebih lanjut. Buku persembahan penerbit PrenadaMedia #Kencana

Pengantar Manajemen

Di dalam kehidupan sehari-hari, istilah negara tentunya sudah tidak asing lagi di telinga kita. Negara 
merupakan suatu konsep tatanan sosial yang terwujud dalam wilayah tertentu dan memiliki sebuah 
sistem atau aturan, yang berlaku bagi semua individu di wilayah tersebut. Agar tujuan ini tercapai, 
negara menetapkan batasan-batasan yang dituangkan dalam bentuk aturan dan hukum. Setiap negara 
memiliki bentuk-bentuk aturan dan hukumnya sendiri, sesuai dengan kondisi masyarakatnya. Secara 
etimologi, negara berasal dari bahasa sansekerta nagara, yang berarti kota. Istilah ini sebetulnya 
mempunyai padanan kata yang bermacam-macam. Dalam bahasa Inggris, negara disebut dengan 
istilah state, sedangkan bahasa Jerman staat, dan bahasa Perancis etaat. Istilah tersebut di ambil dari 



bahasa Latin status atau statum, yang berarti tegak dan tetap atau sesuatu yang memiliki sifat tegak 
dan tetap. S

Pengantar Manajemen Pendidikan

Perkembangan manajemen tidak jauh berbeda dengan pembangunan manusia itu sendiri. Artinya 
pengelolaan telah berlangsung sejak manusia ada di muka bumi ini, seiring dengan perkembangan 
dan tuntutan manusia untuk memenuhi kebutuhan hidupnya. Pada zaman dahulu atau batu Kaman, 
manusia juga menggunakan keterampilan dan keahliannya membuat alat dari batu untuk mewujudkan 
tujuan hidupnya. Berbagai konsep dan praktik manajemen dalam konteks dunia yang kompleks, di-
namis, bergejolak, dan semakin mengglobal. Diskusi menekankan pendekatan fungsional atau proses 
untuk studi manajemen. Materi diskusi mencakup semua fungsi manajemen. Hal ini diharapkan dapat 
memberikan kerangka kerja untuk menganalisis dan memahami sifat pekerjaan dan keberhasilan 
manajerial, serta informasi yang dapat digunakan untuk meningkatkan kinerja fungsi manajerial dalam 
masyarakat bisnis yang semakin kompetitif.

ILMU NEGARA (Teori Klasik dan Kekinian)

Buku ini berisi tentang informasi mengenai manajemen lembaga pendidikan dan pelatihan, pengem-
bangan manajemen sebuah lembaga pendidikan dan pelatihan dalam proses memprediksi, mengatur 
mengkoordinasi, memerintah, dan mengendalikan, kegiatan orang lain. Dengan demikian pendidikan 
dan pelatihan dilakukan untuk mengembangkan kemampuan sumber daya manusia demi menunjang 
kebutuhan di era yang semakin modern. Pendidikan dan pelatihan di sebuah lembaga bisa berkem-
bang dan tumbuh kembang maju dikarenakan didukung karyawannya yang terus mempelajari hal – hal 
baru dan mengaplikasikannya dengan tujuan memperbaiki dan meningkatkan kualitas yang dihasilkan 
oleh sebuah lembaga. Komponen utama yang berinteraksi langsung dengan berbagai komponen 
lainnya, seperti peserta pelatihan, kurikulum, metode, media waktu, proses pembelajaran, lingkungan 
dan lain-lainnya. Seperti pelatih atau fasilitator, yang memiliki kompetensi. Manajemen diharapkan 
dapat memberikan dukungan terhadap peserta pelatihan berupa dukungan awal sebelum pelatihan, 
misalnya bertemu dengan calon peserta pelatihan dan menginformasikan tujuan pelatihan serta apa 
yang diharapkan dari mereka. Secara pragmatis program pelatihan dan pengembangan memiliki 
dampak yang positif, baik individu maupun secara organisasi. Seiring dengan penguasaan keahlian 
atau keterampilan maka penghasilan yang diperoleh oleh individu juga akan meningkat. Pada akhirnya, 
hasil pendidikan dan pelatihan akan membuka peluang bagi pengembangan karier dalam organisasi. 
Dalam konteks tersebut, peningkatan karier individual atau promosi ditentukan oleh pemilik kualifikasi 
skill. Buku ini hadir untuk membantu para manajer, kepala sekolah, guru, pimpinan organisasi dan 
perusahaan, agar memiliki kemampuan dan dapat menerapkan pendidikan dan pelatihan kepada 
peserta pelatihan. Di dalamnya di bahas mengenai, rancangan pendidikan dan pelatihan, prosedur 
pelayanan dan pelatihan, metode pelatihan, model pelatihan dan aplikasi pendidikan dan pelatihan.

PENGANTAR MANAJEMEN Teori Dan Aplikasi

MANAJEMEN LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN
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